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TARJETAS DE ROLES
Taller de formación en participación ciudadana para servidores municipales - Actividad 8

Ciudadano/a enfadada reclama porque se 
le ha cortado el servicio de agua potable.

Ciudadana/o solicita ayuda para 
sacar su cédula de identidad.

Ciudadano/a solicita acreditarse a la silla 
vacía para una ordenanza en trámite.

Ciudadana/o solicita que se 
pavimenten las calles de su barrio.

Ciudadano/a solicita una audiencia 
pública con el/la Alcalde/sa.

Ciudadano/a asiste a una reunión 
del Concejo Municipal a protestar 
porque no tiene luz en su casa.

Ciudadana/o se queja porque las mascotas 
ensucian las calles y veredas.

Ciudadano/a solicita se desaloje a 
comerciantes informales que están 
invadiendo el parque de su barrio.
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