Tarjeta con respuesta típica de representantes del Estado
	Personas voluntarias
	Objeto escondido
	Respuesta

	Voluntarias 1y 2
	Pelota

(pasar la pelota a otra persona)
	voluntaria 1: suba al tercer piso del edificio de enfrente que ahí le ayudarán.
Voluntaria 2: le lleva a ese psio en donde hay otra persona voluntaria (la que esté sin un grupo en ese momento, si lo esté les indicaque esperen y regresa a su lugar.

	Voluntaria 3
	Lentes osuros y libreta con lápiz
(no hay escucha empática)
	-Ajá dígame (mira para otros lados mientras las personas narran su situación) 

-Ah si ¿cómo dijo que se llaman?, se toa su tiempo tomando notas en la libreta

-Disculpe mi colega que es la especialista no está ¿le puede esperar a que regrese de almorzar porque acaba de sali?

	Voluntaria 4
	Guantes y letrero

(se los pone, se frota y se sacude las manos y saca el letrero) 
	Lo lamento mucho pero no es mi responsabilidad (Mientras se limpia las manos a palmadas).
En completo silencio saca el letrero que tiene la frase “Estoy en una importante reunión, vuelva otro día”.

	Voluntaria 5
	Brocha

(limpiar o barrer)
	Su problema no es para tanto, recuerde que hay problemas más graves (Mientras limpia los hombros de las personas con la brocha).

	Voluntaria 6
	Hoja con instrucciones
(sacarla y entregarla)
	Lo entiendo, mire, lo que tienen que hacer es seguir estas instrucciones al pie de la letra y pedir una nueva cita en una semana para ver como le fue

	Voluntaria 7
	Caja

(buzón de sugerencias)
	Ubique aquí su sugerencia y le estaremos respondiendo en poco tiempo.

	Voluntaria 8
	Gorro o pito de policía
	Mejor póngase a trabajar y no venga a que le solucionemos sus problemas, tenemos cosas más importantes en que ocuparnos.


Hoja de situaciones sobre vulneraciones de derechos en contextos de crisis por desastres naturales

Caso 1

María tiene 15 años de edad, no se siente segura cada vez que tiene que ir sola al baño en el albergue temporal de Santo Domingo, ubicado despues de térremoto.
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Caso 2

Juan y su hermano son de origen venezolano, viven en una casa de unos amigos que sólo los pueden recibir por unos dias, personal de la policía les han detenido en en la calles y requisado en 2 ocasiones por parecer “sospechosos” ellos cuentan con un trabajo aunque precario. La última vez la policía les retuvo sus documentos de identificación personal y les dijo que para recuperarlos debian ir con un abogado.

[image: image2.png]



Caso 3

Andrés salía de su trabajo a las 6 de la tarde y un grupo de 3 sujetos le robó su celular y otras pertenecias, el se negó al comienzo por lo que le propinarin un fuerte golpiza y amenazas, si los denunciaba.
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Caso 4
Sara, tiene 16 años, su interés por aportar en la economía de su familia que perdió su negocio de panadería a causa de la situación económica y de una supetienda que ubicaron en el barrio de al lado. Si situación le llevó a aceptar una oferta de trabajo en el área urbana del Cantón. Van más de tres semanas y su familia no sabe nada de Sara.
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